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Zatqgcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Stworzenie i dostawa portalu internetowego oraz aplikacji mobilnej, na
ktérych beda prezentowane tresci zwigzane z realizacjg projektu pn.
Zintegrowany produkt turystyczny Subregionu Tarnowskiego ,Trasy Rowerowe
Pogérza”.

WSTEP
OPIS OGOLNY PROJEKTU

Zwiekszenie dostepnosci atrakcji przyrodniczych i kulturowych Subregionu Tarnowskiego
poprzez rozbudowe infrastruktury turystycznej i rekreacyjne;j.

Projekt realizowany jest w partnerstwie, ktérego liderem jest Tarnowska Organizacja
Turystyczna, a partnerami gminy: Borzecin, Debno, Szczurowa, Wietrzychowice, Brzesko,
Tarndéw, Miasto Tarndw oraz powiat brzeski.

Projekt obejmuje budowe nowych i remont istniejgcych szlakow rowerowych wraz
z infrastrukturg towarzyszacg w postaci: miejsc postojowych, wiat, stojakéow dla rowerdw,
tawek, stotéw, koszy na Smieci, urzadzen rekreacyjno-gimnastycznych. Ponadto
zaplanowano szereg dziatan promocyjnych, takich jak m.in.: stworzenie nowoczesnego
portalu internetowego, uruchomienie kanatéw informacyjnych w social media,
wprowadzenie na rynek programow i aplikacji mobilnych, wydanie publikacji, map
rowerowych, przewodnikow turystycznych.

Co istotne, planowane szlaki zostang potgczone z matopolskimi  odcinkami
miedzynarodowych tras rowerowych EuroVelo.

OPIS OGOLNY PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamowienia jest:

e Portal turystyczny stuzqcy do promowania sciezek rowerowych oraz obiektow
atrakcyjnych turystycznie zlokalizowanych w okolicach tych sciezek. Tworzona strona
www powinna daé¢ mozliwos¢ potencjalnemu uzytkownikowi zaplanowac¢ pobyt na
terenie subregionu tarnowskiego i przemierzanie tras rowerowych w zaleznosci od
dostepnego czasu (np. wycieczki kilkugodzinne, jednodniowe, dwudniowe i dfuzsze)
Z opcjg wyboru trasy w zaleznosci od poziomu jej trudnosci. Strona powinna tgczy¢
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punkty przemierzania trasy, zaznaczone miejsca do zwiedzenia, noclegowe,
gastronomiczne i w zaleznosci od dystansu generowac oferte turystycznqg obejmujgcg
zarowno trase jak i miejsca do zobaczenia czy zatrzymania sie w trakcie jej
przemierzania. Trasa winna zosta¢ wygenerowana po zaznaczeniu przez uzytkownika
punktu poczgtkowego i koricowego. Do tego winna zostac¢ opracowana czesc strony
typu ,zaplanuj wyjazd”, za pomocq, ktorej potencjalny uzytkownik strony zaplanuje
pobyt w oparciu o szlaki EnoVelo albo EnoVelo i trasy tgcznikowe wybudowane przez
UMWM typu VeloDunajec czy ,,Wislana Trasa Rowerowa”.

e Stworzenie aplikacji mobilnej powigzanej z tresciami zawartymi w portalu

i utatwiajgcej korzystanie z sSciezek rowerowych powstafych w ramach realizacji
projektu.

e Opracowanie kontentu dotyczqcego realizowanego projektu pn. Zintegrowany

produkt turystyczny Subregionu Tarnowskiego "Trasy Rowerowe Pogorza"

e Stworzenie 400 POI (punktow zainteresowania) — z krotkim ich opisem, lokalizacjq,

1

digitalizacjq i tresciami multimedialnymi.

PRZYJETA TERMINOLOGIA | SKROTY

11
1.2
1.3

1.4
1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Zamawiajacy — Tarnowska Organizacja Turystyczna, ul. Watowa 2/12, 33-100 Tarnéw.
Wykonawca — podmiot wybrany przez Zamawiajgcego do realizacji zamowienia.
System — stworzony/dostarczony i wdrozony przez Wykonawce na potrzeby Projektu
system informatyczny sktadajacy sie z oddzielnych Elementéw Systemu, spetniajacy
wymagania zdefiniowane w SIWZ, w tym w OPZ, Ofercie Wykonawcy i Umowie.

OPZ — Opis przedmiotu zamodwienia stanowigcy zatgcznik 1 do SIWZ.

CMS — Content Management System — System Zarzadzania Trescig — oprogramowanie
pozwalajgce na utworzenie i prowadzenie Portalu, a takze jego aktualizacje
i rozbudowe,

Elementy Systemu — odrebne funkcjonalnie elementy Systemu, w tym Portal
(platforma internetowa), System Zarzgdzania Trescig — Content Management System
(CMS), aplikacja multimedialna, POI, modut kalendarz, Layout (schemat graficzny
portalu internetowego), kontent.

Tresci multimedialne — wyswietlane w Systemie interaktywne informacje w postaci
tekstu, dzwieku, grafiki, animacji, wideo.

Portal (platforma internetowa) — internetowy serwis informacyjny dostepny z jednego
adresu internetowego www pod domeng www.enovelo.pl poszerzony o réznorodne
funkcje internetowe, zdefiniowane w Zatgczniku nr 1 do Umowy [OPZ].

Przegladarka internetowa — program komputerowy Microsoft Edge, Mozilla Firefox,
Opera, Google Chrome, Safari stuzagcy do pobierania i wyswietlania stron
internetowych udostepnianych przez serwery WWW, a takze odtwarzania tresci
multimedialnych, w wersji aktualnej na dzien sktadania ofert (i o jeden numer wersji
mniejszy od aktualnej na dzien sktadania ofert).

Mobilny system operacyjny — Android od wersji 8 do wersji najnowszej na dzien
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sktadania ofert.

1.11 Urzadzenie mobilne — smartfon lub tablet korzystajgce z mobilnego systemu
operacyjnego.

1.12 Metadane — ustrukturalizowane informacje stosowane do opisu zasobow informacji
lub obiektéw informacji, dostarczajgce szczegétowych danych, dotyczgcych atrybutow
zasobdéw lub obiektéw informacji, w celu utatwienia ich znalezienia, identyfikacji,
a takze zarzadzania tymi zasobami.

1.13 TCIl - Tarnowskie Centrum Informacji, Rynek 7, 33-100 Tarndéw.

1.14 POI — Point of Interest — wyswietlane w Systemie ,punkt warty uwagi” — np. obiekt
historyczny, kulturalny, atrakcja turystyczna, obiekt multimedialny, itp., szczegétowo
zdefiniowany w SIWZ, w tym w OPZ, Ofercie Wykonawcy i Umowie.

1.15 Kategorie POl — kategorie punktéw: np. mury miejskie, patace, dworki, obiekty
sakralne, ratusze, pomniki, rzezby, muzea, rynki, tablice pamigtkowe, parki zieleni,
pomnik przyrody, imprezy kulturalne (plenerowe), obiekty sportowe.

1.16 Projekt — projekt pn. Zintegrowany produkt turystyczny Subregionu Tarnowskiego
,Trasy rowerowe Pogorza” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014 — 2020 w ramach 6 Osi priorytetowej
Dziedzictwo regionalne, Dziatanie 6.1 Rozwdj dziedzictwa kulturowego i naturalnego,
Poddziatanie 6.1.4 Lokalne trasy turystyczne.

1.17 SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

1.18 Tooltip - graficzny element interfejsu uzytkownika. Jest on wyswietlany po wskazaniu
kursorem na element nim opatrzony, np. punkt POI. Tooltip to przewaznie znak
w postaci matej ,chmurki” lub ,dymka”, ktéry zawiera okreslony zasob informacji
z mozliwoscig poszerzenie opisywanego zagadnienia ,,zobacz wiecej”.

1.19 Infrastruktura Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna (w tym sprzet
i oprogramowanie) udostepniona przez Zamawiajgcego, na ktérej zainstalowany
i uzytkowany bedzie System.

2 SRODOWISKO WDROZENIA

Opracowany przez Wykonawce System, zostanie zainstalowany przez niego na
udostepnionej mu Infrastrukturze Zamawiajgcego. System bedzie hostowany na serwerze
Zamawiajgcego i dostepny pod domeng www.enovelo.pl zarejestrowang i utrzymywana
przez Zamawiajgcego.

3 WYMAGANIA OGOLNE PORTALU

3.1 Portal musi prawidtowo wyswietla¢ tresci w przeglagdarkach internetowych.

3.2 W przypadku korzystania ze starszych przegladarek, na stronie WWW musi wyswietlac¢
sie komunikat o sposobie poprawnego wyswietlenia Portalu oraz wersji przegladarek
internetowych, do ktérych strona internetowa jest zoptymalizowana.

3.3 Portal musi stosowac kodowanie znakow w formacie Unicode UTF-8.

3.4 Kodowanie stron musi by¢ zgodnie ze standardem HTMLS iz aktualng wersjg CSS
(zaréwno szablonéw, jak ikodu generowanego z edytora tresci, w ktdrym pracuje
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uzytkownik systemu CMS).
Podstrony muszg przechodzi¢ walidacje zgodnosci z W3C.

Wszystkie strony Portalu muszg by¢é responsywne izapewnia¢ czytelnos¢ na
urzadzeniach mobilnych wyposazonych w mobilne systemy operacyjne.

Portal musi wykorzystywac baze danych SQL. Nie dopuszcza sie przechowywania tresci
jedynie w postaci statystycznych podstron internetowych.

Portal musi spetnia¢ wymogi bezpieczeristwa, uniemozliwiajgce ingerencje w ich tresc
0s6b trzecich.

Strony ogodlnoinformacyjne Portalu muszg zostac¢ zaprojektowane i wdrozone tak, aby
zapewni¢ ich dobrg indeksowalno$¢ przez wyszukiwarki internetowe np. takie jak:
Google, Yahoo!, Bing.

3.10 Portal musi spetnia¢ wymagania dotyczace WCAG 2.1, w tym:

3.10.1 Wszystkie strony muszg miec unikalne tytuty (do Wykonawcy nalezy stworzenie

samego algorytmu ich generowania).

3.10.2 Wszystkie strony muszg mie¢ mozliwo$¢ stosowania nagtéwkow w prawidtowej

hierarchii.

3.10.3 Nawigacja po Portalu musi by¢ mozliwa za pomocg klawiatury (bez uzycia

urzadzenia wskazujgcego). Fokus powinien by¢ widoczny, a najlepiej wzmocniony.

3.10.4 Portal nie moze by¢ zbudowany na bazie tabel, traktowanych, jako element

konstrukcji layoutu.

3.10.5 Wbudowane w Portal lub wykorzystywane przez niego odtwarzacze tresci audio

iwideo muszg by¢ dostepne dla oséb niepetnosprawnych, korzystajgcych
wyfacznie z klawiatury oraz niewidomych uzytkownikow czytnikéw ekranu.

3.10.6 Wszystkie elementy graficzne muszg mieé zrozumiaty tekst alternatywny lub

mozliwos¢ ustawienia takiego tekstu.

3.10.7 Architektura informacji powinna by¢ logiczna, przejrzysta, spdjna i przewidywalna.

3.10.8 Typografia tekstédw i kontrasty muszg by¢ zaprojektowane pod katem czytelnosci.

3.10.9 Portal powinien zawiera¢ mechanizm pozwalajacy na ostrzeganie o otwieraniu sie

wybranych stron w nowym oknie.

3.10.10 Wszystkie formularze muszg by¢é zgodne zestandardami WCAG2.0

3.11

3.12

3.13

1)

i przetestowane pod katem dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych.
Portal musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajagcg subskrybowanie kanatéw RSS,
z mozliwoscig wigczania obstugi do konkretnej zawartosci.
Portal musi posiada¢ wszyty mechanizm obstugi bteddéw — stworzenie dedykowanych
stron informacyjnych dotyczacych wystepujgcych btedéw (np. btad 404 czy czasowa
niedostepnos¢ serwisu).
Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przedstawienia Zamawiajgcemu, do
akceptacji, w formie elektronicznej projektu graficznego Portalu (layout’u), ktéry musi
by¢ spdjny z ksiegg znaku EnoVelo stanowigcg zatgcznik nr 6 do SIWZ.
Zamawiajgcy moze zgtosi¢ Wykonawcy na adres poczty elektronicznej uwagi do
projektu layout’u. Uwagi Zamawiajgcego mogg dotyczy¢ kolorystyki, uktadu lub btedéw
merytorycznych albo innych.
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Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi Zamawiajacego i przedstawi¢ mu do
akceptacji poprawiong wersje layout’u.

Ostateczny wyglad portalu musi by¢ tozsamy z zaakceptowang przez Zamawiajgcego
ostateczng wersjg wybranego projektu layout’u.

Wybrany przez Zamawiajgcego layout musi zosta¢ dostarczony dodatkowo w wersji
zatobnej (czarno-biatej).

Portal musi by¢ zintegrowany z modutami opisanymi w OPZ.

3.141

3.14.2

3.14.3

3.144

3.145

Opracowany Portal powinien pobieraé¢ dane miejsc do zwiedzania, obiektéw
noclegowych, gastronomicznych z bazy TClI podobnie jak informacje
z kalendarza imprez. Zamawiajgcy zobowigzany jest dostarczy¢ Wykonawcy
niezbedne dane umozliwiajgce pobieranie tych danych. Dodatkowo portal musi
umozliwia¢ import tych danych do innych systeméw na zasadach
zaproponowanych przez Wykonawce (Zamawiajgcy umozliwi zainstalowanie
wtyczek restowych do w/w baz oraz wystawi prawidtowo skonfigurowane API
by umozliwi¢ odpowiednig integracje).

Portal musi umozliwia¢ wymiane informacji zawartych w kartach wydarzen
przypisanych do grup tematycznych np. minimum: wydarzenia kulturalne,
wydarzenia turystyczne, wydarzenia sportowe, z portalem Polskiej Organizacji
Turystycznej, przy czym Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do bazy
danych Polskiej Organizacji Turystycznej. Wymiana danych ma mie¢ charakter
jednokierunkowy, dane z bazy Polskiej Organizacji Turystycznej bedg widoczne
w Portalu. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku braku
niezbednej wspotpracy ze strony Polskiej Organizacji Turystycznej.

Portal poza polskg wersjg jezykowg ma by¢ dostepny w 4 innych wersjach
jezykowych, tj. jezyk angielski, niemiecki, rosyjski, ukrainski. Wykonawca
zapewni ttumaczenia layoutu oraz ttumaczenia tresci wraz z proofreadingiem,
przy zatozeniu, Zze wersja polska wszystkich tresci do przettumaczenia
obejmowac bedzie nie wiecej niz 150 stron znormalizowanych (1800 znakdw
bez spacji na strone).

Portal ma zosta¢ oznaczony logotypami Unii Europejskiej i Regionalnego
Programu Operacyjnego zgodnie z wytycznymi w tym zakresie oraz logotypem
Enovelo.

Portal musi posiada¢ podstrone z serwisem pogodowym korzystajgca
z darmowego widgetu pogodowego lub darmowej ustugi APl serwisow
pogodowych. Serwis pogodowy ma domyslnie prezentowaé prognoze pogody
dla gtéwnych miejscowosci, przez ktore przebiega wyznaczona przez
uzytkownika trasa. Prognoza pogody dla kazdej miejscowosci powinna zawieraé
nastepujacy minimalny zestaw informacji: temperatura maksymalna
i minimalna na dany dzien, zachmurzenie, kierunek i sita wiatru, cisnienie
atmosferyczne, ilos¢ i rodzaj opadéw z mozliwoscig sprawdzenia prognozy
dtugoterminowe] (dopuszcza sie prognoze 4- 7- lub 10-dniowg). Element ten
powinien zosta¢ przedstawiony w atrakcyjnej formie graficznej, natomiast
podstawowe parametry pogody powinny by¢é wyswietlane w formie
piktogramow.
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3.14.6 W zaleznosci od przyjetej kompozycji Portalu, Wykonawca powinien dgzy¢ do
tego, aby prognoza pogody dla gtdwnych miejscowosci na szlaku wyswietlata
sie rowniez bezposrednio na stronie gtdwnej lub wskazanych podstronach.

3.14.7 Wymagane zakfadki (podstrony) na Portalu (dla kazdego szlaku rowerowego — 3
szlaki opisane w pkt 5.1):

1) Informacje ogdlne, w tym dot. Projektu
2) Geneza pomystu

3) Zrédta finansowania

4) Przebieg szlaku

5) Oznakowanie szlaku

6) Zagospodarowanie szlaku

7) Promocja szlaku

8) Walory przyrodnicze

9) Walory kulturowe

10) Walory kulinarne

11) Multimedia

12) Miejsca Przyjazne Rowerzystom
13) Atrakcje turystyczne

14) Noclegi na EnoVelo

15) Partnerzy

16) Forum

Modut wyszukiwania powinien zosta¢ umieszczony na stronie gtownej Portalu,
a takze na wszystkich podstronach w formie okna edycyjnego wraz z przyciskiem
»,Szukaj” w formie ikony, bgdz za pomocg stowa ,szukaj”. Po wpisaniu szukanego stowa
i zatwierdzeniu go przyciskiem ,enter” badz wcisnieciu buttonu ,szukaj” wyswietlajg
sie potencjalne dopasowania na stronie Portalu.

CMS — SYSTEM ZARZADZANIA TRESCIA

Musi pozwalaé¢ na zarzadzanie wszystkimi elementami Systemu, a w szczegdlnosci:
tresciami, wygladem Portalu, tresciami aplikacji mobilnej, tresciami multimedialnymi.
Musi pozwala¢ na zarzgdzanie za pomocg jednego Panelu CMS wszystkimi elementami
Systemu.

Musi by¢ wyposazony w polskojezyczny interfejs graficzny do edycji elementow
Systemu, w szczegolnosci: tresci stron internetowych iaplikacji, umozliwiajgcy
wygodng edycje tekstéw, elementow graficznych, wstawianie i formatowanie tabel,
kontrole linkéw do stron, kontrole nad strukturg Portalu podczas tworzenia stron
internetowych.

CMS musi posiadaé zaawansowane mozliwosci dotyczace edycji tras, rysowania tras,
tworzenia siatki szlakéw na bazie danych OSM. Z poziomu CMS powinno sie wiec mac:

1) tworzy¢/edytowaé/kasowac dane
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tworzy¢/edytowaé/kasowac kategorie

obstugiwac graficzne znaczniki na mapie

z poziomu CMSa redaktor moze rysowac i edytowac trasy

kategoryzowac dane

tworzy¢ ich opisy, dodawa¢ multimedia — zdjecia, audio, filmy np. z youtube
zarzadzacé wersjami jezykowymi

zarzadza¢ pewnymi elementami graficznymi (np. rodzajem ikonek przydzielonych
danej kategorii)

ustawiac kolejnos¢ kategorii

10) ustawiac polecane elementy do np. slajdera
11) zmieniac typy danych
12) dowolnie parametryzowa¢ dane per kategoria (np. po ustawieniu pewnych

warunkoéw, jak na przyktad: ,dla wszystkich obiektow z 2 kategorii, ktdre spetniajg
warunek x”)

13) tworzy¢ wigzania pomiedzy danymi np. przypisujac miejsca do szlakow etc.
14) dodawad i opisywac multimedia, jak zdjecia czy pliki audio z uwzglednieniem wersji

jezykowych

15) wersjonizowac tresci ze wzgledu na wersje jezykowe

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.
1)
2)
3)
4)

Musi posiada¢ wbudowany edytor typu WYSIWIG do formatowania tresci (posiadajacy
co najmniej trzy tryby: edycyjny, tryb podgladu HTML, tryb podglagdu strony — preview).
Wszelkie operacje na tresci artykutu muszg dac sie wykonac¢ za posrednictwem tego
edytora.
Edytor WYSIWIG, musi umozliwia¢ swobodne osadzanie elementéow (plikéw,
artykutéw, dokumentéw, zdje¢, formularzy, tresci multimedialnych, tabel) w tresci
strony, bez koniecznosci znajomosci kodu jezykéw skryptowych oraz bez koniecznosci
wpisywania Sciezek do dokumentow ulokowanych na lokalnym systemie plikow.
Musi umozliwia¢ dotgczanie do poszczegdlnych tresci multimedialnych ich metadanych
(tagdéw), aby umozliwia¢ internaucie szybki wybodr interesujgcych go informaciji,
wykorzystujgc metadane (tagi) - np. zdjecie opisane kilkoma charakteryzujgcymi je
stowami moze zosta¢ odnalezione na podstawie jednego z tych stéw.
Musi posiada¢ mozliwo$¢ importowania plikdw do lokalnego repozytorium CMS, w tym
obstuge zatgczania plikdw z komputera uzytkownika.
Musi mieé¢ mozliwos$¢ publikacji zatgcznikéw w postaci plikéw MS Office 2000 do 2019,
RTF, ODT, plikéw tekstowych, plikéw PDF, JPG, GIF, PNG, SWG, MPG, MPEG, MP3, AVI,
WMV, ZIP, RAR oraz innych plikdw dowolnego formatu i okreslonego rozmiaru.

Musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy generowanie przyjaznych dla uzytkownika
(internauty) i wyszukiwarek internetowych adresow URL.

Musi umozliwia¢ m.in.:

dodawanie, edytowanie, usuwanie catych podstron;

dodawanie, edytowanie, usuwanie wersji jezykowych kontentu Portalu;

zamieszczanie, usuwanie plikow;

dodawanie, edytowanie, usuwanie tekstow i tresci multimedialnych;
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5) zamieszczanie, usuwanie plikow do pobrania.

4.12. Musi mie¢ mozliwos¢ obejrzenia przez uzytkownika przedmiotowe]j podstrony, przed
jej ostateczng publikacja.

4.13. Musi zapewniac zréznicowany poziom uprawnien dostepu do elementéw Systemu:

Rozrdznienie uprawnien na zasadzie: Super Admin (dostep do catego systemu, w tym
dodawanie uzytkownikéw), Admin (dostep do czesci systemu — bez opcji dodawania
uzytkownikow), Redaktor (dostep do tresci, wybranych dziatdw), Uzytkownik (dostep
tylko do stworzonych przez siebie tresci, bez opcji edycji tresci innych osob).

4.14. Musi posiada¢ mozliwos¢ wyboru dowolnej konfiguracji wyswietlania zawartosci
elementéw Systemu wg okreslonych sortowan i filtréw (np. datami: rosngco i malejaco,
wg priorytetu, alfabetycznie, autora, tematu itp.).

4.15. Musi umozliwia¢ przeszukiwanie tresci w Systemie wg réznych kryteriow, m.in. wg:
nazwy pliku, tytutu, daty, godziny, ID artykutu.

4.16. Musi umozliwiaé rozbudowe struktury elementéw Systemu oraz posiadaé¢ mozliwos¢
dokonania zmiany skasowania kategorii/podkategorii/artykutu niezaleznie od poziomu
jego dowigzania.

4.17. Musi wspierac tworzenie i obstuge w Systemie formularzy i ankiet. Pozyskane tresci
muszg zostaé zapisane w bazie danych. Tworzenie formularzy musi odbywac sie bez
koniecznosci znajomosci jezykdw kodowania stron internetowych.

4.18. META Tagi oraz TITLE muszg by¢ generowane dla kazdej podstrony Portalu.

4.19. Musi by¢ produktem udostepnianym na licencji Open Source lub réwnowaznej,
niewymagajgcej ponoszenia przez Zamawiajgcego zadnych kosztow, ani na etapie
instalacji i uruchomienia, ani w przysztosci. Dopuszcza sie odstgpienie od tego wymogu
z zastrzezeniem, ze Wykonawca wraz z system CMS dostarczy wymagang licencje na czas
nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych.

4.20. Musi pozwala¢ na rozbudowe Systemu oraz na swobodne tworzenie do niego
dodatkowych elementéw Systemu w przysztosci.

4.21. Musi by¢ zbudowany w oparciu o model MVC, MVVM lub podobny, umozliwiajgcy
rozdzielenie szablonéw widokéw od logiki biznesowej.

4.22. CMS musi pozwalac na zarzadzanie funkcjonalnosciami opisanymi w pkt 5, 6, 7, 8, 9.

5. MODUt ROWEROWY

5.1. Wykonawca w tym module musi opracowaé¢ minimum 3 zdefiniowane trasy rowerowe
odzwierciedlajgce trasy powstate w Projekcie, tj.: ,,Powiat Brzeski”, ,,Miasto Tarnow”,
»Powiat Tarnowski”. taczna dtugosé wszystkich tras to 87 128 metréow z podziatem:

e miasto Tarnéw 7 768 metréw

e gmina Borzecin 18 000 metrow

e gmina Brzesko 22 692 metréw

e gmina Tarnéw 4 283 metrow

e gmina Szczurowa 18 670 metrow

e gmina Debno 15 300 metrow
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e gmina Wietrzychowice 415 metréw

Kazda z tych tras musi posiada¢ swojg podstrone, wraz z szczegétowym opisem
i odpowiednimi tresciami multimedialnymi, tj. zdjeciami w ilosci po 25 na kazdg trase,
filmami (szerzej opisanymi w punkcie 8.3) oraz mapami, itp. Dla kazdej trasy musza
by¢ przyporzadkowane POI.

Wykonawca w tym module musi opracowac element Systemu CMS pozwalajacy na
dodawanie / edycje / udostepnianie tras rowerowych na Portalu przez Administratora
Systemu z mozliwoscig wyboru nawierzchni trasy (z mozliwym podziatem na odcinki).

5.2.1. Modut rowerowy musi posiada¢ planer podrdzy, pozwalajgcy zaplanowac trase
rowerowg z uwzglednieniem:

1)

2)
3)

4)
5)

Noclegow z uwzglednieniem POl z bazy lub dodanych do planowanej trasy przez
uzytkownika z poziomu aplikacji (te dodane POl widoczne s3 lokalnie — nie trafiajg do
ogolnej bazy systemu);

Przerw na zwiedzanie POI;

Positkdw z uwzglednieniem POl z bazy lub dodanych do planowanej trasy przez
uzytkownika z poziomu aplikacji (te dodane POl widoczne sg lokalnie — nie trafiajg do
ogolnej bazy systemu);

Dtugos¢ szlaku;

Podrézy pomiedzy poszczegdlnymi trasami.

Wykonawca w tym module musi zapewni¢ mozliwo$¢é przypisania do odcinka trasy wiecej niz
jednego punktu POI.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

6.
6.1.

Modut rowerowy musi posiada¢ mechanizm pozwalajgcy komunikowaé sie
uzytkownikom z administratorem modutu, sugerowac¢ nowe lokalizacje na mapie
(POI). Informacje wpisane przez uzytkownika w tym module powinny by¢
przygotowane do zatwierdzenia lub odrzucenia przez administratora.

Zgtaszanie w tym module nowych obiektéw (POI), uwag i zastrzezen do trasy
powinno odbywac sie w nastepujacy sposdb:

Uzytkownik moze zgtosi¢ do dowolnego obiektu lub trasy dowolng uwage / sugestie
zmiany korzystajgc z formularza, w ktérym jest opis proponowanych zmian, zmiana
pozycji obiektu na mapie, dodanie zdjecia, podanie swojego adresu kontaktowego
email. Albo tez doda¢ nowe miejsce na mapie korzystajgc z formularza, w ktérym jest
wybor kategorii, nazwa, opis, pozycja GPS na mapie, zdjecie i adres kontaktowego
email.

Link do formularza zgtaszania uwag do trasy powinien by¢ dostepny z poziomu Mapy
w kazdym z tooltipow wskazujgcych istotny juz zapisany punkt (POI) na mapie.
System CMS powinien umozliwia¢ otrzymywanie powiadomien z propozycjami zmian
od internatow.

APLIKACJA MOBILNA

Cele Aplikacji
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1)

2)
3)

4)

6.2.
1)

2)

3)

4)
5)

6.3.
1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)
6.4.
1)

2)
3)
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Aplikacja musi wspiera¢ korzystanie z powstatych w ramach Projektu tras
rowerowych;

Aplikacja musi mieé¢ charakter turystyczny i informacyjny;

Aplikacja musi zacheca¢ do spedzania czasu z wykorzystaniem powstatych w ramach
Projektu tras rowerowych;

Aplikacja ma stuzy¢ podniesieniu atrakcji turystycznej regionu.

Szata graficzna Aplikacji

Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji wstepny projekty graficzny szaty
graficznej Aplikacji spdjny z Portalem.

Ekran powitalny Aplikacji musi zawieraé logotypy Unii Europejskiej i Regionalnego
Programu Operacyjnego zgodnie z wytycznymi w tym zakresie oraz logotyp Enovelo,
a takze checkbox potwierdzajacy akceptacje regulaminu uzytkowania Aplikacji
podczas jej pierwszego uzycia.

Projekt graficzny szaty graficznej Aplikacji musi uwzglednia¢ dobry kontrast oraz
spojnos¢ pomiedzy ttem a tekstem, ktdry utatwi uzytkownikowi czytanie informac;i.
Aplikacja musi wyglada¢ prawidtowo dla rozdzielczosci urzagdzen mobilnych.

Aplikacja musi mie¢ kontekst przestrzenny i bedzie swoistym rodzajem przewodnika,
dlatego cyfrowa mapa musi by¢ podstawowym interfejsem aplikacji — wszystko dzieje
sie, zawiera sie na mapie.

Nawigacja i struktura Aplikacji

System nawigacji Aplikacji musi zostaé¢ zaprojektowany zgodnie z aktualnymi
zasadami web usability.

Nawigacja musi by¢ intuicyjna oraz ergonomiczna dla uzytkownika.
Nawigacja musi zapewniac tatwy dostep do poszukiwanej tresci, stanowic¢ przejrzysty
i zrozumiaty system komunikacji.

Nawigacja musi spetnia¢ podstawowe zasady zapewniajgce wysoki poziom ergonomii
w zakresie rozmieszczenia elementdéw i przyciskow aplikacji mobilne;j.

Struktura prezentowanych w Aplikacji informacji powinna by¢ spdjna i zrozumiata dla
uzytkownika.

Ikony przyciskow Aplikacji powinny by¢ informatywne (dostarcza¢ petnej informacji
o ich przeznaczeniu).

Komunikaty wystane do uzytkownika Aplikacji powinny by¢ zrozumiate i dostarczaé
petnej informac;ji o statusie wykonywanej operaciji.

Wymagania Aplikacji
Aplikacja musi wyswietla¢ aktualne dane z bazy danych.
Aplikacja musi obstugiwa¢ mapy w trybie offline i online.

Wykonawca powinien przewidzie¢ mozliwos¢ publikowania w strukturze Aplikacji
bardzo duzej ilosci obiektow — POI (+/- 600).
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Aplikacja bedzie przeznaczona na urzgdzenia dziatajgce w oparciu o mobilny system
operacyjny (Android od wersji 8 do wersji najnowszej na dzien sktadania ofert).
Aplikacja musi przy starcie wymagacd akceptacji regulaminu przez uzytkownika.
Aplikacja musi umozliwia¢ wybdr jezyka (polski oraz angielski) i pdzniejszg jego
zmiane.

Aplikacja musi okresla¢ na mapie aktualng pozycje uzytkownika korzystajac
z dostepnych w urzadzeniu mobilnym metod lokalizacji (np. GPS), wykorzystujac
darmowe, cyfrowe mapy.

Aplikacja musi wyswietla¢ na mapie obiekty - punkty atrakcji turystycznych (POI)
z podziatem na kategorie.

Aplikacja musi mie¢ mozliwos¢ zaplanowania trasy przez uzytkownika prowadzacej
przez wybrane przez niego POI.

Aplikacja musi umozliwiaé przegladanie listy wszystkich POl iwybieranie ich do
tworzonej przez uzytkownika trasy.

Aplikacja musi umozliwia¢ nawigowanie uzytkownika, pieszo lub rowerem do
wybranego POI lub kolejnego POI na trasie zaplanowanej przez uzytkownika, z jego
aktualnego miejsca, przy wykorzystaniu danych OSM. Z zastrzezeniem, ze trasa
zostanie zaplanowana w trybie online.

Aplikacja musi wyswietla¢ dystans do wybranego ipozostatych POl od aktualnej
pozycji uzytkownika.

Aplikacja musi umozliwia¢ wyswietlanie komunikatow o POI, w poblizu aktualnej
trasy uzytkownika przy trybie nawigacji po trasie.

Aplikacja, po dotarciu uzytkownika do POI, musi umozliwia¢ wyswietlenie
szczegétowych informacji o punkcie — karta punktu POl zawierajgca informacje
multimedialne.

Aplikacja musi by¢ zarzagdzana z poziomu systemu CMS.

Zawarte w bazie danych obiekty (POI) powinny posiadac¢: opis, mozliwos¢ dodania
zdjecia obiektu oraz galerii zdje¢, lokalizacja na mapie (np. GPS), godziny otwarcia,
dane teleadresowe, przyporzagdkowywanie obiektu do wielu kategorii,
przyporzadkowywanie wydarzen do obiektu, przyporzagdkowywanie obiektu do trasy.

Dodatkowo uzytkownik widzac przy danym obiekcie nr telefonu bedzie mégt klikajac w niego
zadzwoni¢, widzac adres strony WWW otworzy¢ j3 w mobilnej przegladarce, a widzac adres
e-mail wywotac¢ program pocztowy.

17)

18)

19)

Zawarte w Aplikacji trasy powinny mie¢ mozliwos¢ obstugi plikdw GPS (GPX) oraz
prezentacji profilu wysokoSciowego trasy wraz z nawigacjg gtosowg po sladzie trasy
(np. zjechates z trasy, skre¢ w lewo/skre¢ w prawo). Profile wysokosSciowe powinny
dziatac tak, ze poruszanie palcem po profilu powinno pokazywac to miejsce na $ladzie
szlaku.

Aplikacja ma dawac¢ mozliwo$¢ nawigowania do obiektu (POI) dzieki zewnetrznej
aplikacji mapowej w trybie online - pokazywanie dokfadnej pozycji uzytkownika na
mapie oraz odlegtosci do obiektu.

Mapa ma dawa¢ mozliwos¢ listowania obiektéw i miejsc wg odlegtosci od
uzytkownika.
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Mozliwo$é wyboru jednego z rodzajéw map (np. satelitarna / topograficzna).
Aplikacja musi wyswietla¢ kalendarz wydarzen umieszczony z bazy danych.

Aplikacja musi pobiera¢ dane pogodowe z serwisow pogodowych dla danej lokalizacji
(jezeli danej lokalizacji nie ma w bazie danych pogodowych, to z miejscowosci
potozonej najblizej danej lokalizacji).

Aplikacja musi zosta¢ opublikowana w serwisie Google Play.

7. MODUt KALENDARZ

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

1)
2)

3)
4)

7.10.
1)
2)
3)
4)
5)
6)

Modut kalendarz musi umozliwia¢ edycje (aktualizacje) elektronicznych tresci, w celu
ich publikacji w formie kalendarium wydarzen na Portalu.

Modut kalendarz pozwala na zarzgdzanie przez CMS Portalu kartami wydarzen.

Karty wydarzen muszg by¢ przypisane do grupy tematycznych (minimum: wydarzenia
kulturalne, wydarzenia turystyczne, wydarzenia sportowe) — zarzgdzanych przez CMS.

Kalendarz pozwala na wyswietlanie odpowiednich interfejséw kalendarza i kart
wydarzen przypisanych do danej grupy tematycznej, w moduftach Portalu -
zarzgdzanych przez CMS.

Modut kalendarzy wydarzen (imprez) kulturalnych, sportowych oraz innych
atrakcyjnych dla turystow i odwiedzajgcych, zintegrowany jest z katalogiem obiektéw
(POI) oraz darmowymi mapami.

Do wyszukiwania i przegladania zasobéw w module kalendarza musi stuzy¢ lista
wydarzen. Kazda pozycja listy wyswietla najwazniejsze informacje dotyczgce danego
wydarzenia.

W celu wyboru wydarzenia muszg by¢é dostepne narzedzia do filtrowania
(przeszukiwania) danych.

Uzytkownik z odpowiednimi uprawnieniami nadanymi w module CMS, moze edytowac
tres¢ wybranego wydarzenia.

Modut kalendarz musi zapewni¢ dla kazdego wydarzenia co najmniej nastepujgce
polecenia edycyjne:

Edycja danych tekstowych.

Duplikowanie - wprowadzenie nowego wydarzenia z trescig opisowg identyczng jak
w karcie wzorcowej wydarzenia.

Zarzadzanie galeriami i zdjeciami w karcie wydarzenia.

Zarzadzanie zatacznikami w karcie wydarzenia — dokumentami tj. plikami do
pobrania.

Karta wydarzenia musi zawiera¢ ponizsze bloki:
Podstawowy blok informacyjny (tzw. zajawka — tekst, ikona).
Grupa tematyczna.

Data publikacji.

Data rozpoczecia i zakonczenia wydarzenia.

Priorytet.

Promowane.
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7) Opis (tekst, foto, pliki do pobrania).
8) Galeria (fotografie zebrane w galerii gtéwnej i galeriach tematycznych z mozliwoscig
powiekszenia wybranego zdjecia).
9) Dokumenty (pliki do pobrania).

7.11. Interfejs obstuguje kalendarz poprzez:
1) Liste wydarzen.
2) Kalendarz graficzny w uktadzie kolejnych miesiecy.
3) Mape aktywng z lokalizacjg wydarzen.

7.12. Modut kalendarz umozliwia edycje tresci w taki sposdb, zeby wszystkie wpisy do
kalendarza, algorytmy systemowe automatycznie porzadkowaty w nastepujacych
dziatach:

1) Nadchodzgce wydarzenia — wpisy posortowane wg daty wydarzenia, ograniczone do
pozycji z datg wydarzenia poczawszy od dnia dzisiejszego.

2) Woydarzenia — repozytorium wszystkich wpiséw posortowane wg daty wydarzenia.

3) Archiwum wg daty wydarzenia — wydarzenia, ktére zakonczyly sie wdniu
wczorajszym, wpisy posortowane wg daty wydarzenia.

4) Promowane wydarzenia — wpisy wyrdznione, posortowane wg daty wydarzenia.

5) Grupa tematyczna — wydarzenia, nalezace do wybranej grupy tematycznej,
posortowane wg daty wydarzenia.

7.13. Modut kalendarz musi by¢ wyposazony w narzedzia tworzenia powigzan (relacji)
wydarzen z POI, w sposdb zapewniajacy lokalizacje miejsc tych wydarzen na darmowych
mapach.

7.14. Modut kalendarz musi umozliwia¢ uzytkownikom importowanie wydarzen doich
wtasnych kalendarzy np. w formacie iCalendar.

7.15. Musi by¢ mozliwos¢ udostepniania wydarzen z bazy danych Systemu do innych
portali/systeméw.

8. KONTENT - TRESC

8.1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania merytorycznego i graficznego tresci
multimedialnych w postaci tekstu, dzwieku, grafiki, animacji, wideo, niezbednych do
umieszczenia w Portalu i Aplikacji.

8.2. Jezeli istnieja ogodlnie dostepne tresci multimedialne w postaci tekstow, zdje¢,
dzwiekoéw, grafik, animacji, wideo, itp. wykonawca ma mozliwos¢ z nich skorzystania
bez koniecznosci opracowywania nowego kontentu.

8.3. W ramach zamodwienia wymaga sie opracowania, stworzenia i umieszczenia na
Portalu minimum 10 filmikdw w rozdzielczosci FullHD o dtugosci nie krétszej niz 30 s.
dotyczacych Projektu w tym 8 filmikdéw z tras, 1 ogdlny i jeden z nawigowania po portalu
(np. jak sie wyznacza trase i plan pobytu). Kazdy filmik musi byé we wszystkich
wymaganych dla portalu wersjach jezykowych tj. oprécz wersji polskiej takze wersje
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w jezykach angielskim, niemieckim, rosyjskim i ukrainskim.

8.4. Wymaga sie opracowania i umieszczenia w Portalu oraz Aplikacji mobilnej minimum
400 POI (z mozliwoscig zwiekszenia przez Zamawiajgcego we wtasnym zakresie do min.
600 POI). Dla kazdego POl wymaga sie przynajmniej umieszczenia jednego zdjecia i opisu
POI w jezyku polskim, angielskim, niemieckim, rosyjskim, ukrainskim. Z zastrzezeniem, ze
minimum 100 POI bedzie miato rozszerzony opis tak jak jest to opisane w pkt 8.4.

8.5. Dla minimum 100 POl wymaga sie stworzenia opisu zawierajgcego od 500 do 1000
znakdw. Lista ww. 100 POl wymaga zaakceptowania ze strony Zamawiajgcego.

8.6. Dla kazdego POl bedzie dostepna funkcja audio — lektor/syntezator automatyczny
w wszystkich wymaganych jezykach.

8.7. Dla 100 POIl, o ktorych mowa w pkt. 8.4 wymaga sie funkcji audio w wszystkich
wymaganych jezykach z uzyciem profesjonalnego lektora.

8.8. Wymagane wtasciwosci POI:

1)  Zarzadzanie w bardzo szerokim zakresie POl (dodawanie, edytowanie, usuwanie
informacji, zdje¢, dzwiekdw, itp., zmienianie kolejnosci wyswietlania POl w indeksie,
zmienianie nazw, opiséw, miniaturek, dodawanie jezykdw obcych, itp.) musi odbywac
sie przez CMS.

2)  Zarzadzanie w bardzo szerokim zakresie POl (dodawanie, edytowanie, usuwanie
informacji, zdje¢, diwiekdw, zmienianie nazw, opisdow, miniaturek, dodawanie
jezykéw obceych, itp.) musi odbywac sie przez CMS.

3) POl majg by¢é zlokalizowane w sgsiedztwie powstatych w ramach Projektu tras
rowerowych (maksymalna dopuszczalna odlegtos¢ POl w linii prostej od najblizszego
punktu na trasie to 10 km?, w szczegdlnych przypadkach dopuszcza sie odstgpienie
od tego wymagania, ale dla kazdego POI oddalonego o wiecej niz 10 km? wymagana
jest zgoda Zamawiajacego).

4) W systemie nalezy wykorzysta¢ cyfrowg darmowg mape, na ktérg nalezy naniesé
ikonki reprezentujgce poszczegoélne POI, a klikniecie w jedng z ikonek ma wtgczaé
konkretne informacje o POI.

5) Nalezy zainstalowa¢ kompas lub radar, ktéry pomoze w orientacji podczas poruszania
sie pomiedzy POI.

6) Poruszanie pomiedzy POI na mapie w portalu lub aplikacji ma by¢ mozliwe:

a) Dzieki ww. mapce za pomocg nawigacji na poziomie mapki,
b) Za pomocg wyboru miniatur POl widocznych w osobnym pasku/polu np.
W rozwijanym menu
7) Wymagane kategorie POI:
a) Wszystkie
b) Centraipunkty IT
c) Serwisy i sklepy rowerowy
d) Gastronomia
e) Kultura

1 odlegtosc liczona z wykorzystaniem danych zawartych na stronie internetowe;j

https://www.google.com/maps.
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f)  Noclegi
g) Przyroda
h) Rozrywka
i) Sportirekreacja
j)  Transport
k) Zabytki
[) Zdrowie i bezpieczenstwo
m) Winnice
n) Inne
8) Dane poszczegdlnych obiektéw (POI):
a) Nazwa
b) Dane teleadresowe
c) Lokalizacja (wspdtrzedne GPS)
d) Udogodnienia ogdlne (np. ptatnos¢ karty, parking: ptatny/bezptatny, strzezony,
miejsce dla niepetnosprawnych itp., ,,akceptujemy ptatnos¢ w Euro”)
e) Godziny otwarcia
f)  Zdjecie (miniaturka)
g) Mozliwos¢ komentowania
h)  Watyczki spotecznosciowe , Lubie to” oraz funkcjonalnos$¢ typu ,podziel sie”
i)  Przycisk ,Skorzystatem z obiektu” ze wskaznikiem ilo$ci oséb
j)  Przycisk ,Pole¢ obiekt” (mozliwos¢ wystania linku do obiektu na wskazany adres
e-mail).
9) Dla kazdego z POl musi by¢ mozliwo$¢ dodania informacji o dostosowaniu pod
katem rowerzystow tj. okreslania czy dla danego POl wystepuje:
a) Parking dla roweréw;
b) Stojak na rowery;
c) Stanowisko do mycia;
d) Punkt serwisowania rowerow;
e) Mozliwosc¢ tadowania rowerdw elektrycznych;
f) Inne.

8.9. Dla kazdej z trzech tras (tj.: ,Powiat Brzeski”, ,,Miasto Tarnéw”, ,,Powiat Tarnowski”)
wymaga sie wykonania po jednej panoramie ukazujgcej walory estetyczne danej trasy -
tacznie 3 panoramy

1) Zakres poziomy 360 stopni

2) Brak widocznosci statywu.

3) Sterowanie widokiem za pomoca:

a) Klawiatury (strzatki - kierunek, + - przybliz, - oddal)

b) Myszy (kierunek, kotko — przybliz, oddal)

c) Dodatkowo na panoramie w statym miejscu dostepny bedzie suwak sterujgcy
przyblizeniem oraz strzatki sterujgce

4) Sterowanie i ikony:
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a) suwak sterowania przybliz - oddal
b) petny ekran

9. FORUM

9.1. Wykonawca zobowigzany jest uruchomi¢ moderowane forum, na ktére mozna dostaé
sie z Portalu

9.2.  Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwo$¢ moderacji wpisow uzytkownikow.
9.3. Nie wymaga sie, aby Forum byto zarzgdzane za pomocg CMS opisanego w punkcie 4.

10. DODATKOWE WYMAGANIA SYSTEMU

10.1. W ramach wdrozenia wymaga sie od Wykonawcy przeprowadzenia w siedzibie
Zamawiajgcego lub online w uzgodnionej formie instruktazu dla maksymalnie 10
administratoréw Systemu (pracownikow lub oséb wyznaczonych przez Zamawiajgcego)
w wymiarze nieprzekraczajgcym 5 godzin (rozdzielonych na maksymalnie 2 dni robocze).
Zamawiajacy udostepni niezbedny sprzet informatyczny i pomieszczenia na potrzeby
instruktazu.

10.2. Dopuszcza sie mozliwosé prac wdrozeniowych poprzez dostep zdalny na zasadach
opisanych w umowie.

Prezes Zarzadu Skarbnik Zarzadu
Tarnowska Organizacja Turystyczna Tarnowska Organizacja Turystyczna

Marcin Pafach Jan Czaja
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	1 PRZYJĘTA TERMINOLOGIA I SKRÓTY
	1.1 Zamawiający – Tarnowska Organizacja Turystyczna, ul. Wałowa 2/12, 33-100 Tarnów.
	1.2 Wykonawca – podmiot wybrany przez Zamawiającego do realizacji zamówienia.
	1.3 System – stworzony/dostarczony i wdrożony przez Wykonawcę na potrzeby Projektu system informatyczny składający się z oddzielnych Elementów Systemu, spełniający wymagania zdefiniowane w SIWZ, w tym w OPZ, Ofercie Wykonawcy i Umowie.
	1.4 OPZ – Opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik 1 do SIWZ.
	1.5 CMS – Content Management System – System Zarządzania Treścią – oprogramowanie pozwalające na utworzenie i prowadzenie Portalu, a także jego aktualizację  i rozbudowę,
	1.6 Elementy Systemu – odrębne funkcjonalnie elementy Systemu, w tym Portal (platforma internetowa), System Zarządzania Treścią – Content Management System (CMS), aplikacja multimedialna, POI, moduł kalendarz, Layout (schemat graficzny portalu interne...
	1.7 Treści multimedialne – wyświetlane w Systemie interaktywne informacje w postaci tekstu, dźwięku, grafiki, animacji, wideo.
	1.8 Portal (platforma internetowa) – internetowy serwis informacyjny dostępny z jednego adresu internetowego www pod domeną www.enovelo.pl poszerzony o różnorodne funkcje internetowe, zdefiniowane w Załączniku nr 1 do Umowy [OPZ].
	1.9 Przeglądarka internetowa – program komputerowy Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari służący do pobierania i wyświetlania stron internetowych udostępnianych przez serwery WWW, a także odtwarzania treści multimedialnych, w w...
	1.10 Mobilny system operacyjny – Android od wersji 8 do wersji najnowszej na dzień składania ofert.
	1.11 Urządzenie mobilne – smartfon lub tablet korzystające z mobilnego systemu operacyjnego.
	1.12 Metadane – ustrukturalizowane informacje stosowane do opisu zasobów informacji lub obiektów informacji, dostarczające szczegółowych danych, dotyczących atrybutów zasobów lub obiektów informacji, w celu ułatwienia ich znalezienia, identyfikacji, a...
	1.13 TCI – Tarnowskie Centrum Informacji, Rynek 7, 33-100 Tarnów.
	1.14 POI – Point of Interest – wyświetlane w Systemie „punkt warty uwagi” – np. obiekt historyczny, kulturalny, atrakcja turystyczna, obiekt multimedialny, itp., szczegółowo zdefiniowany w SIWZ, w tym w OPZ, Ofercie Wykonawcy i Umowie.
	1.15 Kategorie POI – kategorie punktów: np. mury miejskie, pałace, dworki, obiekty sakralne, ratusze, pomniki, rzeźby, muzea, rynki, tablice pamiątkowe, parki zieleni, pomnik przyrody, imprezy kulturalne (plenerowe), obiekty sportowe.
	1.16 Projekt – projekt pn. Zintegrowany produkt turystyczny Subregionu Tarnowskiego „Trasy rowerowe Pogórza” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014 – 2020 w ramach 6 Osi priorytetowej Dziedzictwo regionalne,...
	1.17 SIWZ – Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia.
	1.18 Tooltip - graficzny element interfejsu użytkownika. Jest on wyświetlany po wskazaniu kursorem na element nim opatrzony, np. punkt POI. Tooltip to przeważnie znak  w postaci małej „chmurki” lub „dymka”, który zawiera określony zasób informacji  z ...
	1.19 Infrastruktura Zamawiającego – infrastruktura informatyczna (w tym sprzęt  i oprogramowanie) udostępniona przez Zamawiającego, na której zainstalowany  i użytkowany będzie System.

	2 ŚRODOWISKO WDROŻENIA
	Opracowany przez Wykonawcę System, zostanie zainstalowany przez niego na udostępnionej mu Infrastrukturze Zamawiającego. System będzie hostowany na serwerze Zamawiającego i dostępny pod domeną www.enovelo.pl zarejestrowaną i utrzymywaną przez Zamawiaj...

	3 WYMAGANIA OGÓLNE PORTALU
	3.1 Portal musi prawidłowo wyświetlać treści w przeglądarkach internetowych.
	3.2 W przypadku korzystania ze starszych przeglądarek, na stronie WWW musi wyświetlać się komunikat o sposobie poprawnego wyświetlenia Portalu oraz wersji przeglądarek internetowych, do których strona internetowa jest zoptymalizowana.
	3.3 Portal musi stosować kodowanie znaków w formacie Unicode UTF-8.
	3.4 Kodowanie stron musi być zgodnie ze standardem HTML5 i z aktualną wersją CSS (zarówno szablonów, jak i kodu generowanego z edytora treści, w którym pracuje użytkownik systemu CMS).
	3.5 Podstrony muszą przechodzić walidację zgodności z W3C.
	3.6 Wszystkie strony Portalu muszą być responsywne i zapewniać czytelność na urządzeniach mobilnych wyposażonych w mobilne systemy operacyjne.
	3.7 Portal musi wykorzystywać bazę danych SQL. Nie dopuszcza się przechowywania treści jedynie w postaci statystycznych podstron internetowych.
	3.8 Portal musi spełniać wymogi bezpieczeństwa, uniemożliwiające ingerencję w ich treść osób trzecich.
	3.9 Strony ogólnoinformacyjne Portalu muszą zostać zaprojektowane i wdrożone tak, aby zapewnić ich dobrą indeksowalność przez wyszukiwarki internetowe np. takie jak: Google, Yahoo!, Bing.
	3.10 Portal musi spełniać wymagania dotyczące WCAG 2.1, w tym:
	3.10.1 Wszystkie strony muszą mieć unikalne tytuły (do Wykonawcy należy stworzenie samego algorytmu ich generowania).
	3.10.2 Wszystkie strony muszą mieć możliwość stosowania nagłówków w prawidłowej hierarchii.
	3.10.3 Nawigacja po Portalu musi być możliwa za pomocą klawiatury (bez użycia urządzenia wskazującego). Fokus powinien być widoczny, a najlepiej wzmocniony.
	3.10.4 Portal nie może być zbudowany na bazie tabel, traktowanych, jako element konstrukcji layoutu.
	3.10.5 Wbudowane w Portal lub wykorzystywane przez niego odtwarzacze treści audio i wideo muszą być dostępne dla osób niepełnosprawnych, korzystających wyłącznie z klawiatury oraz niewidomych użytkowników czytników ekranu.
	3.10.6 Wszystkie elementy graficzne muszą mieć zrozumiały tekst alternatywny lub możliwość ustawienia takiego tekstu.
	3.10.7 Architektura informacji powinna być logiczna, przejrzysta, spójna i przewidywalna.
	3.10.8 Typografia tekstów i kontrasty muszą być zaprojektowane pod kątem czytelności.
	3.10.9 Portal powinien zawierać mechanizm pozwalający na ostrzeganie o otwieraniu się wybranych stron w nowym oknie.
	3.10.10 Wszystkie formularze muszą być zgodne ze standardami WCAG2.0 i przetestowane pod kątem dostępności dla osób niepełnosprawnych.

	3.11 Portal musi posiadać funkcjonalność umożliwiającą subskrybowanie kanałów RSS, z możliwością włączania obsługi do konkretnej zawartości.
	3.12 Portal musi posiadać wszyty mechanizm obsługi błędów – stworzenie dedykowanych stron informacyjnych dotyczących występujących błędów (np. błąd 404 czy czasowa niedostępność serwisu).
	3.13 Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania i przedstawienia Zamawiającemu, do akceptacji, w formie elektronicznej projektu graficznego Portalu (layout’u), który musi być spójny z księgą znaku EnoVelo stanowiącą załącznik nr 6 do SIWZ.
	1) Zamawiający może zgłosić Wykonawcy na adres poczty elektronicznej uwagi do projektu layout’u. Uwagi Zamawiającego mogą dotyczyć kolorystyki, układu lub błędów merytorycznych albo innych.
	2) Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uwagi Zamawiającego i przedstawić mu do akceptacji poprawioną wersję layout’u.
	3) Ostateczny wygląd portalu musi być tożsamy z zaakceptowaną przez Zamawiającego ostateczną wersją wybranego projektu layout’u.
	4) Wybrany przez Zamawiającego layout musi zostać dostarczony dodatkowo w wersji żałobnej (czarno-białej).

	3.14 Portal musi być zintegrowany z modułami opisanymi w OPZ.
	3.14.1 Opracowany Portal powinien pobierać dane miejsc do zwiedzania, obiektów noclegowych, gastronomicznych z bazy TCI podobnie jak informacje  z kalendarza imprez. Zamawiający zobowiązany jest dostarczyć Wykonawcy niezbędne dane umożliwiające pobier...
	3.14.2 Portal musi umożliwiać wymianę informacji zawartych w kartach wydarzeń przypisanych do grup tematycznych np. minimum: wydarzenia kulturalne, wydarzenia turystyczne, wydarzenia sportowe, z portalem Polskiej Organizacji Turystycznej, przy czym Za...
	3.14.3 Portal poza polską wersją językową ma być dostępny w 4 innych wersjach językowych, tj. język angielski, niemiecki, rosyjski, ukraiński. Wykonawca zapewni tłumaczenia layoutu oraz tłumaczenia treści wraz z proofreadingiem, przy założeniu, że wer...
	3.14.4 Portal ma zostać oznaczony logotypami Unii Europejskiej i Regionalnego Programu Operacyjnego zgodnie z wytycznymi w tym zakresie oraz logotypem Enovelo.
	3.14.5 Portal musi posiadać podstronę z serwisem pogodowym korzystającą z darmowego widgetu pogodowego lub darmowej usługi API serwisów pogodowych. Serwis pogodowy ma domyślnie prezentować prognozę pogody dla głównych miejscowości, przez które przebie...
	3.14.6 W zależności od przyjętej kompozycji Portalu, Wykonawca powinien dążyć do tego, aby prognoza pogody dla głównych miejscowości na szlaku wyświetlała się również bezpośrednio na stronie głównej lub wskazanych podstronach.
	3.14.7 Wymagane zakładki (podstrony) na Portalu (dla każdego szlaku rowerowego – 3 szlaki opisane w pkt 5.1):
	1) Informacje ogólne, w tym dot. Projektu
	2) Geneza pomysłu
	3) Źródła finansowania
	4) Przebieg szlaku
	5) Oznakowanie szlaku
	6) Zagospodarowanie szlaku
	7) Promocja szlaku
	8) Walory przyrodnicze
	9) Walory kulturowe
	10) Walory kulinarne
	11) Multimedia
	12) Miejsca Przyjazne Rowerzystom
	13) Atrakcje turystyczne
	14) Noclegi na EnoVelo
	15) Partnerzy
	16) Forum


	3.15 Moduł wyszukiwania powinien zostać umieszczony na stronie głównej Portalu,  a także na wszystkich podstronach w formie okna edycyjnego wraz z przyciskiem „szukaj” w formie ikony, bądź za pomocą słowa „szukaj”. Po wpisaniu szukanego słowa i zatwie...

	4 CMS – SYSTEM ZARZĄDZANIA TREŚCIĄ
	4.1. Musi pozwalać na zarządzanie wszystkimi elementami Systemu, a w szczególności: treściami, wyglądem Portalu, treściami aplikacji mobilnej, treściami multimedialnymi.
	4.2. Musi pozwalać na zarządzanie za pomocą jednego Panelu CMS wszystkimi elementami Systemu.
	4.3. Musi być wyposażony w polskojęzyczny interfejs graficzny do edycji elementów Systemu, w szczególności: treści stron internetowych i aplikacji, umożliwiający wygodną edycję tekstów, elementów graficznych, wstawianie i formatowanie tabel, kontrolę ...
	4.4. CMS musi posiadać zaawansowane możliwości dotyczące edycji tras, rysowania tras, tworzenia siatki szlaków na bazie danych OSM. Z poziomu CMS powinno się więc móc:
	4.5. Musi posiadać wbudowany edytor typu WYSIWIG do formatowania treści (posiadający co najmniej trzy tryby: edycyjny, tryb podglądu HTML, tryb podglądu strony – preview). Wszelkie operacje na treści artykułu muszą dać się wykonać za pośrednictwem teg...
	4.6. Edytor WYSIWIG, musi umożliwiać swobodne osadzanie elementów (plików, artykułów, dokumentów, zdjęć, formularzy, treści multimedialnych, tabel) w treści strony, bez konieczności znajomości kodu języków skryptowych oraz bez konieczności wpisywania ...
	4.7. Musi umożliwiać dołączanie do poszczególnych treści multimedialnych ich metadanych (tagów), aby umożliwiać internaucie szybki wybór interesujących go informacji, wykorzystując metadane (tagi) - np. zdjęcie opisane kilkoma charakteryzującymi je sł...
	4.8. Musi posiadać możliwość importowania plików do lokalnego repozytorium CMS, w tym obsługę załączania plików z komputera użytkownika.
	4.9. Musi mieć możliwość publikacji załączników w postaci plików MS Office 2000 do 2019, RTF, ODT, plików tekstowych, plików PDF, JPG, GIF, PNG, SWG, MPG, MPEG, MP3, AVI, WMV, ZIP, RAR oraz innych plików dowolnego formatu i określonego rozmiaru.
	4.10.  Musi posiadać mechanizm umożliwiający generowanie przyjaznych dla użytkownika (internauty) i wyszukiwarek internetowych adresów URL.
	4.11.  Musi umożliwiać m.in.:
	1) dodawanie, edytowanie, usuwanie całych podstron;
	2) dodawanie, edytowanie, usuwanie wersji językowych kontentu Portalu;
	3) zamieszczanie, usuwanie plików;
	4) dodawanie, edytowanie, usuwanie tekstów i treści multimedialnych;
	5) zamieszczanie, usuwanie plików do pobrania.

	4.12. Musi mieć możliwość obejrzenia przez użytkownika przedmiotowej podstrony, przed jej ostateczną publikacją.
	4.13. Musi zapewniać zróżnicowany poziom uprawnień dostępu do elementów Systemu:
	Rozróżnienie uprawnień na zasadzie: Super Admin (dostęp do całego systemu, w tym dodawanie użytkowników), Admin (dostęp do części systemu – bez opcji dodawania użytkowników), Redaktor (dostęp do treści, wybranych działów), Użytkownik (dostęp tylko do ...
	4.14. Musi posiadać możliwość wyboru dowolnej konfiguracji wyświetlania zawartości elementów Systemu wg określonych sortowań i filtrów (np. datami: rosnąco i malejąco, wg priorytetu, alfabetycznie, autora, tematu itp.).
	4.15. Musi umożliwiać przeszukiwanie treści w Systemie wg różnych kryteriów, m.in. wg: nazwy pliku, tytułu, daty, godziny, ID artykułu.
	4.16. Musi umożliwiać rozbudowę struktury elementów Systemu oraz posiadać możliwość dokonania zmiany skasowania kategorii/podkategorii/artykułu niezależnie od poziomu jego dowiązania.
	4.17. Musi wspierać tworzenie i obsługę w Systemie formularzy i ankiet. Pozyskane treści muszą zostać zapisane w bazie danych. Tworzenie formularzy musi odbywać się bez konieczności znajomości języków kodowania stron internetowych.
	4.18. META Tagi oraz TITLE muszą być generowane dla każdej podstrony Portalu.
	4.19. Musi być produktem udostępnianym na licencji Open Source lub równoważnej, niewymagającej ponoszenia przez Zamawiającego żadnych kosztów, ani na etapie instalacji i uruchomienia, ani w przyszłości. Dopuszcza się odstąpienie od tego wymogu  z zast...
	4.20. Musi pozwalać na rozbudowę Systemu oraz na swobodne tworzenie do niego dodatkowych elementów Systemu w przyszłości.
	4.21. Musi być zbudowany w oparciu o model MVC, MVVM lub podobny, umożliwiający rozdzielenie szablonów widoków od logiki biznesowej.
	4.22. CMS musi pozwalać na zarządzanie funkcjonalnościami opisanymi w pkt 5, 6, 7, 8, 9.

	5. MODUŁ ROWEROWY
	5.1. Wykonawca w tym module musi opracować minimum 3 zdefiniowane trasy rowerowe odzwierciedlające trasy powstałe w Projekcie, tj.: „Powiat Brzeski”, „Miasto Tarnów”, „Powiat Tarnowski”. Łączna długość wszystkich tras to 87 128 metrów z podziałem:
	 miasto Tarnów   7 768 metrów
	 gmina Borzęcin        18 000 metrów
	 gmina Brzesko    22 692 metrów
	 gmina Tarnów    4 283 metrów
	 gmina Szczurowa       18 670 metrów
	 gmina Dębno          15 300 metrów
	 gmina Wietrzychowice  415 metrów
	Każda z tych tras musi posiadać swoją podstronę, wraz z szczegółowym opisem  i odpowiednimi treściami multimedialnymi, tj. zdjęciami w ilości po 25 na każdą trasę, filmami (szerzej opisanymi w punkcie 8.3) oraz mapami, itp.  Dla każdej trasy muszą być...
	5.2. Wykonawca w tym module musi opracować element Systemu CMS pozwalający na dodawanie / edycję / udostępnianie tras rowerowych na Portalu przez Administratora Systemu  z możliwością wyboru nawierzchni trasy (z możliwym podziałem na odcinki).
	5.2.1. Moduł rowerowy musi posiadać planer podróży, pozwalający zaplanować trasę rowerową z uwzględnieniem:
	1) Noclegów z uwzględnieniem POI z bazy lub dodanych do planowanej trasy przez użytkownika z poziomu aplikacji (te dodane POI widoczne są lokalnie – nie trafiają do ogólnej bazy systemu);
	2) Przerw na zwiedzanie POI;
	3) Posiłków z uwzględnieniem POI z bazy lub dodanych do planowanej trasy przez użytkownika z poziomu aplikacji (te dodane POI widoczne są lokalnie – nie trafiają do ogólnej bazy systemu);
	4) Długość szlaku;
	5) Podróży pomiędzy poszczególnymi trasami.

	Wykonawca w tym module musi zapewnić możliwość przypisania do odcinka trasy więcej niż jednego punktu POI.
	5.3. Moduł rowerowy musi posiadać mechanizm pozwalający komunikować się użytkownikom z administratorem modułu, sugerować nowe lokalizacje na mapie (POI). Informacje wpisane przez użytkownika w tym module powinny być przygotowane do zatwierdzenia lub o...
	5.3.1. Zgłaszanie w tym module nowych obiektów (POI), uwag i zastrzeżeń do trasy powinno odbywać się w następujący sposób:
	Użytkownik może zgłosić do dowolnego obiektu lub trasy dowolną uwagę / sugestię zmiany korzystając z formularza, w którym jest opis proponowanych zmian, zmiana pozycji obiektu na mapie, dodanie zdjęcia, podanie swojego adresu kontaktowego email. Albo ...
	5.3.2. Link do formularza zgłaszania uwag do trasy powinien być dostępny z poziomu Mapy w każdym z tooltipów wskazujących istotny już zapisany punkt (POI) na mapie.
	5.3.3. System CMS powinien umożliwiać otrzymywanie powiadomień z propozycjami zmian od internatów.


	6. APLIKACJA MOBILNA
	6.1. Cele Aplikacji
	1) Aplikacja musi wspierać korzystanie z powstałych w ramach Projektu tras rowerowych;
	2) Aplikacja musi mieć charakter turystyczny i informacyjny;
	3) Aplikacja musi zachęcać do spędzania czasu z wykorzystaniem powstałych w ramach Projektu tras rowerowych;
	4) Aplikacja ma służyć podniesieniu atrakcji turystycznej regionu.

	6.2. Szata graficzna Aplikacji
	1) Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji wstępny projekty graficzny szaty graficznej Aplikacji spójny z Portalem.
	2) Ekran powitalny Aplikacji musi zawierać logotypy Unii Europejskiej i Regionalnego Programu Operacyjnego zgodnie z wytycznymi w tym zakresie oraz logotyp Enovelo, a także checkbox potwierdzający akceptację regulaminu użytkowania Aplikacji podczas je...
	3) Projekt graficzny szaty graficznej Aplikacji musi uwzględniać dobry kontrast oraz spójność pomiędzy tłem a tekstem, który ułatwi użytkownikowi czytanie informacji.
	4) Aplikacja musi wyglądać prawidłowo dla rozdzielczości urządzeń mobilnych.
	5) Aplikacja musi mieć kontekst przestrzenny i będzie swoistym rodzajem przewodnika, dlatego cyfrowa mapa musi być podstawowym interfejsem aplikacji – wszystko dzieje się, zawiera się na mapie.

	6.3. Nawigacja i struktura Aplikacji
	1) System nawigacji Aplikacji musi zostać zaprojektowany zgodnie z aktualnymi zasadami web usability.
	2) Nawigacja musi być intuicyjna oraz ergonomiczna dla użytkownika.
	3) Nawigacja musi zapewniać łatwy dostęp do poszukiwanej treści, stanowić przejrzysty i zrozumiały system komunikacji.
	4) Nawigacja musi spełniać podstawowe zasady zapewniające wysoki poziom ergonomii w zakresie rozmieszczenia elementów i przycisków aplikacji mobilnej.
	5) Struktura prezentowanych w Aplikacji informacji powinna być spójna i zrozumiała dla użytkownika.
	6) Ikony przycisków Aplikacji powinny być informatywne (dostarczać pełnej informacji o ich przeznaczeniu).
	7) Komunikaty wysłane do użytkownika Aplikacji powinny być zrozumiałe i dostarczać pełnej informacji o statusie wykonywanej operacji.

	6.4. Wymagania Aplikacji
	1) Aplikacja musi wyświetlać aktualne dane z bazy danych.
	2) Aplikacja musi obsługiwać mapy w trybie offline i online.
	3) Wykonawca powinien przewidzieć możliwość publikowania w strukturze Aplikacji bardzo dużej ilości obiektów – POI (+/- 600).
	4) Aplikacja będzie przeznaczona na urządzenia działające w oparciu o mobilny system operacyjny (Android od wersji 8 do wersji najnowszej na dzień składania ofert).
	5) Aplikacja musi przy starcie wymagać akceptacji regulaminu przez użytkownika.
	6) Aplikacja musi umożliwiać wybór języka (polski oraz angielski) i późniejszą jego zmianę.
	7) Aplikacja musi określać na mapie aktualną pozycję użytkownika korzystając z dostępnych w urządzeniu mobilnym metod lokalizacji (np. GPS), wykorzystując darmowe, cyfrowe mapy.
	8) Aplikacja musi wyświetlać na mapie obiekty - punkty atrakcji turystycznych (POI) z podziałem na kategorie.
	9) Aplikacja musi mieć możliwość zaplanowania trasy przez użytkownika prowadzącej przez wybrane przez niego POI.
	10) Aplikacja musi umożliwiać przeglądanie listy wszystkich POI i wybieranie ich do tworzonej przez użytkownika trasy.
	11) Aplikacja musi umożliwiać nawigowanie użytkownika, pieszo lub rowerem do wybranego POI lub kolejnego POI na trasie zaplanowanej przez użytkownika, z jego aktualnego miejsca, przy wykorzystaniu danych OSM. Z zastrzeżeniem, że trasa zostanie zaplano...
	12) Aplikacja musi wyświetlać dystans do wybranego i pozostałych POI od aktualnej pozycji użytkownika.
	13) Aplikacja musi umożliwiać wyświetlanie komunikatów o POI, w pobliżu aktualnej trasy użytkownika przy trybie nawigacji po trasie.
	14) Aplikacja, po dotarciu użytkownika do POI, musi umożliwiać wyświetlenie szczegółowych informacji o punkcie – karta punktu POI zawierająca informacje multimedialne.
	15) Aplikacja musi być zarządzana z poziomu systemu CMS.
	16) Zawarte w bazie danych obiekty (POI) powinny posiadać: opis, możliwość dodania zdjęcia obiektu oraz galerii zdjęć, lokalizacja na mapie (np. GPS), godziny otwarcia, dane teleadresowe, przyporządkowywanie obiektu do wielu kategorii, przyporządkowyw...
	Dodatkowo użytkownik widząc przy danym obiekcie nr telefonu będzie mógł klikając w niego zadzwonić, widząc adres strony WWW otworzyć ją w mobilnej przeglądarce, a widząc adres e-mail wywołać program pocztowy.
	17) Zawarte w Aplikacji trasy powinny mieć możliwość obsługi plików GPS (GPX) oraz prezentacji profilu wysokościowego trasy wraz z nawigacją głosową po śladzie trasy (np. zjechałeś z trasy, skręć w lewo/skręć w prawo). Profile wysokościowe powinny dzi...
	18) Aplikacja ma dawać możliwość nawigowania do obiektu (POI) dzięki zewnętrznej aplikacji mapowej w trybie online - pokazywanie dokładnej pozycji użytkownika na mapie oraz odległości do obiektu.
	19) Mapa ma dawać możliwość listowania obiektów i miejsc wg odległości od użytkownika.
	20) Możliwość wyboru jednego z rodzajów map (np. satelitarna / topograficzna).
	21) Aplikacja musi wyświetlać kalendarz wydarzeń umieszczony z bazy danych.
	22) Aplikacja musi pobierać dane pogodowe z serwisów pogodowych dla danej lokalizacji (jeżeli danej lokalizacji nie ma w bazie danych pogodowych, to z miejscowości położonej najbliżej danej lokalizacji).
	23) Aplikacja musi zostać opublikowana w serwisie Google Play.


	7. MODUŁ KALENDARZ
	7.1. Moduł kalendarz musi umożliwiać edycję (aktualizację) elektronicznych treści, w celu ich publikacji w formie kalendarium wydarzeń na Portalu.
	7.2. Moduł kalendarz pozwala na zarządzanie przez CMS Portalu kartami wydarzeń.
	7.3. Karty wydarzeń muszą być przypisane do grupy tematycznych (minimum: wydarzenia kulturalne, wydarzenia turystyczne, wydarzenia sportowe) – zarządzanych przez CMS.
	7.4. Kalendarz pozwala na wyświetlanie odpowiednich interfejsów kalendarza i kart wydarzeń przypisanych do danej grupy tematycznej, w modułach Portalu – zarządzanych przez CMS.
	7.5. Moduł kalendarzy wydarzeń (imprez) kulturalnych, sportowych oraz innych atrakcyjnych dla turystów i odwiedzających, zintegrowany jest z katalogiem obiektów (POI) oraz darmowymi mapami.
	7.6. Do wyszukiwania i przeglądania zasobów w module kalendarza musi służyć lista wydarzeń. Każda pozycja listy wyświetla najważniejsze informacje dotyczące danego wydarzenia.
	7.7. W celu wyboru wydarzenia muszą być dostępne narzędzia do filtrowania (przeszukiwania) danych.
	7.8. Użytkownik z odpowiednimi uprawnieniami nadanymi w module CMS, może edytować treść wybranego wydarzenia.
	7.9. Moduł kalendarz musi zapewnić dla każdego wydarzenia co najmniej następujące polecenia edycyjne:
	1) Edycja danych tekstowych.
	2) Duplikowanie - wprowadzenie nowego wydarzenia z treścią opisową identyczną jak  w karcie wzorcowej wydarzenia.
	3) Zarządzanie galeriami i zdjęciami w karcie wydarzenia.
	4) Zarządzanie załącznikami w karcie wydarzenia – dokumentami tj. plikami do pobrania.

	7.10. Karta wydarzenia musi zawierać poniższe bloki:
	1) Podstawowy blok informacyjny (tzw. zajawka – tekst, ikona).
	2) Grupa tematyczna.
	3) Data publikacji.
	4) Data rozpoczęcia i zakończenia wydarzenia.
	5) Priorytet.
	6) Promowane.
	7) Opis (tekst, foto, pliki do pobrania).
	8) Galeria (fotografie zebrane w galerii głównej i galeriach tematycznych z możliwością powiększenia wybranego zdjęcia).
	9) Dokumenty (pliki do pobrania).

	7.11. Interfejs obsługuje kalendarz poprzez:
	1) Listę wydarzeń.
	2) Kalendarz graficzny w układzie kolejnych miesięcy.
	3) Mapę aktywną z lokalizacją wydarzeń.

	7.12. Moduł kalendarz umożliwia edycję treści w taki sposób, żeby wszystkie wpisy do kalendarza, algorytmy systemowe automatycznie porządkowały w następujących działach:
	1) Nadchodzące wydarzenia – wpisy posortowane wg daty wydarzenia, ograniczone do pozycji z datą wydarzenia począwszy od dnia dzisiejszego.
	2) Wydarzenia – repozytorium wszystkich wpisów posortowane wg daty wydarzenia.
	3) Archiwum wg daty wydarzenia – wydarzenia, które zakończyły się w dniu wczorajszym, wpisy posortowane wg daty wydarzenia.
	4) Promowane wydarzenia – wpisy wyróżnione, posortowane wg daty wydarzenia.
	5) Grupa tematyczna – wydarzenia, należące do wybranej grupy tematycznej, posortowane wg daty wydarzenia.

	7.13. Moduł kalendarz musi być wyposażony w narzędzia tworzenia powiązań (relacji) wydarzeń z POI, w sposób zapewniający lokalizację miejsc tych wydarzeń na darmowych mapach.
	7.14. Moduł kalendarz musi umożliwiać użytkownikom importowanie wydarzeń do ich własnych kalendarzy np. w formacie iCalendar.
	7.15. Musi być możliwość udostępniania wydarzeń z bazy danych Systemu do innych portali/systemów.

	8. KONTENT – TREŚĆ
	8.1. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania merytorycznego i graficznego treści multimedialnych w postaci tekstu, dźwięku, grafiki, animacji, wideo, niezbędnych do umieszczenia w Portalu i Aplikacji.
	8.2. Jeżeli istnieją ogólnie dostępne treści multimedialne w postaci tekstów, zdjęć, dźwięków, grafik, animacji, wideo, itp.  wykonawca ma możliwość z nich skorzystania bez konieczności opracowywania nowego kontentu.
	8.3. W ramach zamówienia wymaga się opracowania, stworzenia i umieszczenia na Portalu minimum 10 filmików w rozdzielczości FullHD o długości nie krótszej niż 30 s. dotyczących Projektu w tym 8 filmików z tras, 1 ogólny i jeden z nawigowania po portalu...
	8.4. Wymaga się opracowania i umieszczenia w Portalu oraz Aplikacji mobilnej minimum 400 POI (z możliwością zwiększenia przez Zamawiającego we własnym zakresie do min. 600 POI). Dla każdego POI wymaga się przynajmniej umieszczenia jednego zdjęcia i op...
	8.5. Dla minimum 100 POI wymaga się stworzenia opisu zawierającego od 500 do 1000 znaków. Lista ww. 100 POI wymaga zaakceptowania ze strony Zamawiającego.
	8.6. Dla każdego POI będzie dostępna funkcja audio – lektor/syntezator automatyczny  w wszystkich wymaganych językach.
	8.7. Dla 100 POI, o których mowa w pkt. 8.4 wymaga się funkcji audio w wszystkich wymaganych językach z użyciem profesjonalnego lektora.
	8.8. Wymagane właściwości POI:
	1) Zarządzanie w bardzo szerokim zakresie POI (dodawanie, edytowanie, usuwanie informacji, zdjęć, dźwięków, itp., zmienianie kolejności wyświetlania POI w indeksie, zmienianie nazw, opisów, miniaturek, dodawanie języków obcych, itp.) musi odbywać się ...
	2) Zarządzanie w bardzo szerokim zakresie POI (dodawanie, edytowanie, usuwanie informacji, zdjęć, dźwięków, zmienianie nazw, opisów, miniaturek, dodawanie języków obcych, itp.) musi odbywać się przez CMS.
	3) POI mają być zlokalizowane w sąsiedztwie powstałych w ramach Projektu tras rowerowych (maksymalna dopuszczalna odległość POI w linii prostej od najbliższego punktu na trasie to 10 km0F , w szczególnych przypadkach dopuszcza się odstąpienie od tego ...
	4) W systemie należy wykorzystać cyfrową darmową mapę, na którą należy nanieść ikonki reprezentujące poszczególne POI, a kliknięcie w jedną z ikonek ma włączać konkretne informacje o POI.
	5) Należy zainstalować kompas lub radar, który pomoże w orientacji podczas poruszania się pomiędzy POI.
	6) Poruszanie pomiędzy POI na mapie w portalu lub aplikacji ma być możliwe:
	a) Dzięki ww. mapce za pomocą nawigacji na poziomie mapki,
	b) Za pomocą wyboru miniatur POI widocznych w osobnym pasku/polu np. w rozwijanym menu

	7) Wymagane kategorie POI:
	a) Wszystkie
	b) Centra i punkty IT
	c) Serwisy i sklepy rowerowy
	d) Gastronomia
	e) Kultura
	f) Noclegi
	g) Przyroda
	h) Rozrywka
	i) Sport i rekreacja
	j) Transport
	k) Zabytki
	l) Zdrowie i bezpieczeństwo
	m) Winnice
	n) Inne

	8) Dane poszczególnych obiektów (POI):
	a) Nazwa
	b) Dane teleadresowe
	c) Lokalizacja (współrzędne GPS)
	d) Udogodnienia ogólne (np. płatność kartą, parking: płatny/bezpłatny, strzeżony, miejsce dla niepełnosprawnych itp., „akceptujemy płatność w Euro”)
	e) Godziny otwarcia
	f) Zdjęcie (miniaturka)
	g) Możliwość komentowania
	h) Wtyczki społecznościowe „Lubię to” oraz funkcjonalność typu „podziel się”
	i) Przycisk „Skorzystałem z obiektu” ze wskaźnikiem ilości osób
	j) Przycisk „Poleć obiekt” (możliwość wysłania linku do obiektu na wskazany adres  e-mail).

	9) Dla każdego z POI musi być możliwość dodania informacji o dostosowaniu pod kątem rowerzystów tj. określania czy dla danego POI występuje:
	a) Parking dla rowerów;
	b) Stojak na rowery;
	c) Stanowisko do mycia;
	d) Punkt serwisowania rowerów;
	e) Możliwość ładowania rowerów elektrycznych;
	f) Inne.


	8.9. Dla każdej z trzech tras (tj.: „Powiat Brzeski”, „Miasto Tarnów”, „Powiat Tarnowski”) wymaga się wykonania po jednej panoramie ukazującej walory estetyczne danej trasy - łącznie 3 panoramy
	1) Zakres poziomy 360 stopni
	2) Brak widoczności statywu.
	3) Sterowanie widokiem za pomocą:
	a) Klawiatury (strzałki - kierunek, + - przybliż, - oddal)
	b) Myszy (kierunek, kółko – przybliż, oddal)
	c) Dodatkowo na panoramie w stałym miejscu dostępny będzie suwak sterujący przybliżeniem oraz strzałki sterujące
	4) Sterowanie i ikony:
	a) suwak sterowania przybliż - oddal
	b) pełny ekran

	9. FORUM
	9.1. Wykonawca zobowiązany jest uruchomić moderowane forum, na które można dostać się z Portalu
	9.2. Zamawiający musi mieć możliwość moderacji wpisów użytkowników.
	9.3. Nie wymaga się, aby Forum było zarządzane za pomocą CMS opisanego w punkcie 4.

	10. DODATKOWE WYMAGANIA SYSTEMU
	10.1. W ramach wdrożenia wymaga się od Wykonawcy przeprowadzenia w siedzibie Zamawiającego lub online w uzgodnionej formie instruktażu dla maksymalnie 10 administratorów Systemu (pracowników lub osób wyznaczonych przez Zamawiającego) w wymiarze nieprz...
	10.2. Dopuszcza się możliwość prac wdrożeniowych poprzez dostęp zdalny na zasadach opisanych w umowie.


